
üm Avrupa ve Orta-
do¤u co¤rafyas›nda,
ticari araç ve rayl›

sistem klimalar› ve so¤utu-
cular› ile özel proje çözüm-
leri alan›nda, Safkar’› güve-
nilir ürünler ve servis su-
nan lider bir üretici konu-
muna yükseltme hedefi ile
yola ç›kan Safkar Genel
Müdürü Doruk Ayd›n, der-
gimize flunlar› anlatt›.

“Safkar'›n 21 y›l›k tarihine
bakarsak bir baflar› öyküsü
görürüz. Safkar  bugün Av-
rupa’da çok az say›da üreti-
cinin oldu¤u, katma de¤eri
yüksek bir sektörde çok
önemli  bir oyuncu. Gerek
Türkiye pazar›nda gerekse
organize oldu¤u d›fl pazar-
larda e¤ilimlerin belirlen-
mesinde etkili olan, gücü
hesap edilen bir konumda.
Safkar’›n baflar›s›; sahip ol-
du¤u bilgi birikimi ile ürün
gelifltirme, üretim, tedarik
ve da¤›t›m süreçlerinde or-
taya koydu¤u baflar›n›n
yans›mas›. 

Bundan sonra Safkar'›n ye-
ni iddialar› ve yeni hedefle-
ri var. Amac›m›z Safkar'›
yeni üretim ve denetim
metodolojileriyle kurum-
sallaflt›rmak. Bu metodolo-

jileri sürdürülebilir bir flir-
ket  kültürü haline getire-
bilmek. Yap›lacak çok ifli-
miz var. Büyük hedeflerin
peflindeyiz. fiirketimiz yeni
bir döneme girerken, ben
de iddialar› gerçeklefltir-
mek için bu yap›ya kat›l-
d›m. Sürekli geliflim bizim
ilkemiz durumunda. Gelifl-
me kaydedece¤imiz alan-
lar; üretim ve tedarik sü-
reçlerinde, bayi a¤›nda, ar-
ge ve ürünlerde olacak.
Üretim süreçlerinde verim-
lili¤in art›r›lmas›, tedarik
süreçlerinde daha optimal
ürünlerin pazarlanmas›,
performans›n giderek gelifl-
tirilmesi için çal›flaca¤›z. 
Yan sanayinin bize bu sü-
reçte destek vermesi önem-
li. Onlar›n bizimle birlikte
geliflmesi, yat›r›m yapmas›,
kendilerine çok daha yük-
sek bir ifl potansiyeli olarak
geri dönecektir.

‹kinci ad›m
Safkar sektörü ve Türkiye
için önemli bir de¤erse, pa-
zardan ald›¤› pay› çok daha
art›rmal›, diye düflünüyo-
rum. Bu art›fl› Avrupa ve
Ortado¤u’da sa¤layaca¤›z.
‹fl gelifltirme çal›flmalar›yla,
modern tekniklerin uygu-
lanmas›yla ve daha iyi bir

alg›lamayla daha yayg›n
olaca¤›z.
Safkar, Türkiye ve Do¤u
Avrupa’da dominant bir fle-
kilde pazar lideri. Ancak
etkinli¤imizi tüm Avru-
pa'da ve çok daha farkl›
hissettirmek istiyoruz. Bu-
nu çok daha genifl ve yet-
kin bir bayi a¤› ile sa¤laya-
ca¤›z. Almanya’da yedek
parça ve bayi gelifltirme ofi-
si aç›yoruz. Bayilerimizin
geliflimi, daha hayati ve
önemli geliflmeleri sa¤laya-
cak.

F›rsatlar
Pazar bütün dünyada bü-
yüyor. So¤utma lüks ol-
maktan ç›k›p, ihtiyaç hali-
ne geliyor. Bugün Hindis-
tan bile bu geliflimin için-
de.  Dolay›s›yla önü aç›k
bir segmentteyiz. Ne kadar
güçlü ve rekabetçi olursak
önümüz de o kadar aç›k
olacak. Ayr›ca Türkiye gibi
bir ülkede olmam›z bize
hem rekabet avantaj› sa¤l›-
yor hem de yeni ürünler
yaratma zorunlulu¤umuzu
ortaya ç›kar›yor. Türkiye;
konumu, büyüklü¤ü, ta-
r›msal potansiyeli, turizm
ve yolcu tafl›mac›l›¤›ndaki
potansiyeli ile merkezinde
bulundu¤umuz Avrupa,

Safkar Genel Müdürü Doruk Ayd›n: 

Yap›lacak çok ifl var

büyük hedefler
peflindeyiz

TSAFKAR yeni 
hedeflere yürüyor

Otomotiv sektörü bütün dün-
yada yeniden yap›lan›yor.

Bu süreçte küresel pazar›n üreti-
cileri ile birlikte geliflmekte olan
pazarlar›n üreticilerinin de gele-
ceklerini güvence alt›na ald›klar›
söyleniyor. Otomotivcilere ana
sistem üreten tedarikçilerin öne-
mi art›yor, ekonomik büyüklükle-
ri ve organizasyonlar› gelifliyor.
Kimi orijinal parça üreticileri,
yeni ürünler ortaya ç›kar›rken
geliflmifl yöntemler kullanarak,
kendileri ile birlikte ürettikleri sis-
temlere parça sa¤layan yan sa-
nayicileri de gelifltiriyorlar. Üre-
tim süreçlerinde; kalite güvence
sistemlerini ve tam zaman›nda
üretim metodlar› yerini al›rken,
arge departmanlar› ve test
merkezleri kuruluyor. 

Elektrik ve mekanik sistemleri bir-
lefltirerek yolculara konfor, tafl›-
nan yüke dayan›kl›l›k kazand›-
ran so¤utma ve iklimlendirme
sistemleri ile Safkar, bu geliflme-
ye iyi bir örnek oluflturuyor. 
Klasik pazarlar› ile birlikte tüm
Avrupa ve Ortado¤u’da Türki-
ye’yi so¤utmada lider marka
olmak isteyen Safkar, yirmi bir
y›ll›k bir dönemde kendine özgü
bir teknoloji, üretim ve tesis bütü-
nü oluflturdu. 2009 y›l›nda da
Abafl fiirketler Grubu bünyesine
kat›lmas›n›n ard›ndan yeni hede-
fleri do¤rultusunda yeniden
yap›lanmaya giden Safkar, bu
ifle yeni Genel Müdür Doruk Ay-
d›n yönetiminde start verdi.
Doruk Ayd›n; tedarik zincirini
daha da güçlendirecek, global
ölçekte servis a¤›n› geniflletecek
ve yetkin arge ekibi ile proje ve
teknoloji gelifltirme partneri ola-
rak Safkar müflterilerinin yan›n-
da aktif bir flekilde yer
al›nmas›n› sa¤layacak. 
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Asya ve Afrika'y› kapsayan
pazar büyüklü¤ü ile bizi
sürekli geliflmeye ve büyü-
meye zorluyor. Bize ve yan
sanayicilerimize f›rsatlar
sunuyor.
Planlad›¤›m›z geliflim süre-
ci içinde ürün portfoyümü-
zün etkili oldu¤unu görü-
yoruz. Bu etkiyi art›rmak
için  eksikleri tamamlaya-
ca¤›z. Ürünlerin moderni-
zasyonu ile birlikte  rasyo-
nel gördü¤ümüz alanlarda
yat›r›m imkan› varsa yöne-
lece¤iz. 
Rekabet gücümüz; dizayn
yapabilme esnekli¤imizde,
proje gelifltirme yetene¤i-
mizde. Arge yetkinli¤imiz,
bizleri vazgeçilmez bir
partner yap›yor ve yapma-
ya devam edecektir. Avru-
pal› rakiplerimize karfl›
hem rekabet üstünlü¤ü-
müz var hem esneklik üs-
tünlü¤ümüz var hem de
kolay karar verebilme üs-
tünlü¤ümüz var.

Üç ana segment
Üç ana segment için so¤ut-
ma sistemleri üretiyoruz.
Bunlardan bir tanesi; so¤uk
zincirde frigofirik yük tafl›-
malar› için so¤utucu ünite-
ler. ‹kincisi yolcu tafl›mac›-
l›¤› için gelifltirdi¤imiz

ürünler, üçüncüsü ise de-
miryolu yolcu vagonlar›
için gelifltirdi¤imiz ürün-
ler. Her sektörde  baflar›
kriterleri birbirinden farkl›.
Demiryolu tafl›mac›l›¤›,
yolcu tafl›mac›l›¤› ve tabiki
frigo ve g›da tafl›malar› için
farkl› nüanslar, farkl› müfl-
teri gruplar› var. 
Bizim iklimlendirme ala-
n›nda know how baflar›m›z
bulunuyor. Kendimize
do¤ru bakmal› ve güven-
meliyiz. ‹nanarak yolumu-
za gittikçe sonuç almamak
mümkün de¤il. Merkezi-
mizde 200, ‹stanbul'da
30'dan fazla kifli çal›fl›yor.
Y›ll›k 15000 ünitenin üze-
rinde üretiyoruz. Ayr›ca fa-
aliyet gösterdi¤imiz alan›n
katma de¤er ö¤elerinden
biri de sat›lan ürünün arka-
s›nda durabilmek. Safkar
bu nedenle uzun y›llard›r
sat›fl sonras› hizmet ve bayi
yap›lanmas›na çok önem
veriyor.

Minibüsten körüklü
otobüsü kadar

Bizim birinci segmentimiz
ticari araçlar için klima sis-
temleri. Burada bir avanta-
j›m›z var. Türkiye yolcu ta-
fl›mac›l›¤›na yönelik ticari
tafl›t üretiminde  Avru-

pa’n›n en büyük üreticisi
durumunda. 18.000 gibi
önemli bir üretim rakam›
bar›nd›r›yoruz. Bu bizi
güçlü hale getiriyor. Tüm
minibüs, midibüs ve seya-
hat otobüsleri için üretti¤i-
miz sistemler mevcut. Yani
minibüsten kent içinde
kullan›lan körüklü otobüs-
lere kadar farkl› hacimler-
de yolcu tafl›ma araçlar›na
yönelik ürünümüz var.
Tüm bu ürünlerin tasar›m
gelifltirme ve test çal›flmala-
r›n› Safkar olarak kendimiz
yap›yoruz. 
Bir di¤er segmentimiz de
g›da ve frigofirik tafl›malar
için gelifltirdi¤imiz so¤utu-
cular. Daha çok g›da filola-
r›n›n tercih etti¤i bu so¤u-
tucular, 9 ila 50 metreküp
aras›nda van ve kapal› kasa
tipi araçlarda kullan›l›yor.
Üçüncü segmentimiz; rayl›
sistem çözümleri ise proje
gelifltirme çal›flmalar›m›z›n
en güzel örneklerinden bi-
rini oluflturuyor. Gerek
TCDD gerekse kent içi ula-
fl›mda kullan›lan rayl› sis-
tem vagonlar›nda kullan›-
lan Safkar ürünleri, bizleri
gelecekte daha da baflar›l›
olmak için yüreklendiri-
yor. 

Teknoloji geliflimi

Safkar olarak ürün yelpa-
zemizi ve teknolojimizi de
gelifltiriyoruz. 60 kiflinin
istihdam edildi¤i, TÜB‹-
TAK taraf›ndan onayl› bir
teknoloji gelifltirme mer-
kezimiz var. Yeni ürün ge-
liflimi ile birlikte yeni tek-
noloji geliflimi de sa¤l›yo-
ruz. Burada ortaya ç›kard›-
¤›m›z ve uygulad›¤›m›z ge-
liflmeler veya innovasyon-
lar ekonomik katma de¤eri
ispatlanm›fl inovasyolard›r.
Hepsinin pazar de¤eri var-
d›r.  Rekabetin en sivri
noktas›nda yerimizi alm›fl
olmam›z pazardaki gelifl-
melere göre inovatif olma-
m›z bizi bugün ve ilerde
güçlü tutacakt›r.”

Doruk Ayd›n, sektörün tan›d›¤› bir isim. Daha önce ti-
cari tafl›t sektörünün önemli OEM tedarikçilerinden Olgun
Çelik’in yöneticili¤ini yapan Doruk Ayd›n, ODTÜ Mühen-
dislik Fakültesi mezunu (1997) ve M.B.A yüksek lisans›n›
I.U.P Eberly College of Business’ta (1999) yapm›fl.
ABD’de Nortek Holding’de flirketlerin rekabette konumlar›-
n›n gelifltirmesini hedefleyen; stratejik sat›n alma, üretimin
maliyeti düflük merkezlere kayd›r›lmas›, flirketler aras› si-
nerji paylafl›m› ve yeniden yap›lanmay› içeren giriflimlerde
yönetici olarak bulunmufl. 
Doruk Ayd›n’›n genel müdürlü¤ü s›ras›nda Olgun Çelik'te
ise birçok Avrupal› ana sanayiciden onay al›nm›fl, ikinci
fabrika yat›r›m› gerçeklefltirilmifl ve seri üretime bafllanm›fl.
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